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Cuota de Recuperación 

Sin costo 

Unidad SEDIF Responsable/Sub-Unidad responsable. Nombre del Responsable 

Dirección de Planeación Estratégica 

Subdirección de Fortalecimiento Institucional 

Lic. Alejandra Tinoco Jiménez. 

L.A.E. David A. Machay Contreras 

Clasificación Ubicación 

Acción Sistemática ( x  ) Acción Aislada (   ) Calle 10 No. 584 entre 51 y 53, Edificio "Mansión Carvajal" 

Col. Centro Histórico, C.P. 24000  

San Francisco de Campeche, Campeche, México 

Teléfono Horario de Atención Nombre del Programa 

 (981) 811-0930 De lunes a viernes

8:00 a 15:00 hrs. 

Desarrollo Institucional para los Sistemas Municipales DIF 

Objetivos 

Constituir una propuesta integral de información y formación, orientado a fortalecer las capacidades institucionales de los SMDIF

y SEDIF, transformando reglas que posibiliten el mejoramiento e innovación de procesos y funciones con la perspectiva de

mejorar la calidad en la prestación de los servicios del SEDIF Campeche y los SMDIF del Estado. 

Diseño General del Programa 

Las acciones de el programa de “Desarrollo Institucional para los SMDIF” esta sustentado en los “Lineamientos de Desarrollo

Institucional de los Sistemas Municipales D.I.F.” emitidos por el Sistema Nacional para el Desarrollo integradle la Familia en le

marco de la profesionalización de la Asistencia Social. 

Descripción del Programa 

El programa de “Desarrollo Institucional para los SMDIF” tiene el propósito de activar acciones de desarrollo institucional tanto

municipales como estatales que impulsen el mejoramiento de las condiciones de vida de la población vulnerable. Con ello se

busca crear entre los servidores públicos cambios de actitud y comportamiento, que conduzcan a la adopción de una cultura

institucional comprometida con la profesionalización permanente de dichos servidores, la transparencia de la gestión pública,

para mejorar el desempeño de sus funciones, asegurar la confianza ciudadana, mejorar la calidad en el servicio, así como la

modernización del SEDIF. Esto hará que los SMDIF  se conviertan en operadores de la asistencia social ya que nada mejor que

ellos que tiene identificada a la población en estado de vulnerabilidad y la problemática que a estos aqueja, y al SEDIF ubicarlo

como rector y coordinador de la asistencia social no solamente hacia los SMDIF sino a toda entidad que propicie dicha asistencia

convirtiéndose en autentico promotor del desarrollo humano y social, propiciando igualmente la cobertura y calidad en el

servicio. 

Tiempo de Respuesta 

Inmediata a la solicitud de los Sistemas Municipales DIF 

Requisitos y Criterios para la obtención del Servicio. 

Haber aplicado cedula autodiagnóstica para determinar el grado de desarrollo institucional del Sistema Municipal DIF. 

Trámite a seguir por el solicitante. 

� Aceptar aplicación de la cedula autodiagnóstica para determinar el grado de desarrollo institucional del SMDIF. 

� Envío de solicitud por escrito a la Dirección de Planeación Estratégica, plasmando la necesidad de capacitación  en alguna 

temática para el fortalecimiento de la Institución, en base a los resultados del diagnostico institucional arrojados por la

cedula. 

Periodo de Ejecución Monto Asignado Al programa 

Ejercicio Fiscal 2009  

Resultados Esperados 

� Proporcionar capacitación y formación a los SMDIF y SEDIF en base a los lineamientos y estrategias de desarrollo 

Institucional. 

� Brindar asesorías y acompañamiento a los SMDIF en la elaboración  y conformación de sus manuales administrativos para 

aumentar su índice de desarrollo institucional y fomentar sus economías institucionales. 

� Determinar el grado de desarrollo institucional de los SMDIF y monitorear este de manera semestral con la finalidad de 
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actualizar las estrategias de profesionalización dirigidas a los SMDIF. 

� Proporcionar las herramientas necesarias a los SMDIF para contar con SMDIF fortalecidos administrativamente que se refleje 

en la calidad de servicio que proporcionan a los usuarios.  

� Certificar las habilidades de los directores generales de los 11 SMDIF en base a la Norma Institucional de Desarrollo.

Población Objetivo ó Beneficiaria 

Directores Generales de los Sistemas Municipales D.I.F. así como todo personal operativo. 

Padrón  

• SMDIF Campeche. 

• SMDIF Tenabo. 

• SMDIF Hecelchakan. 

• SMDIF Calkini. 

• SMDIF Hopelchen. 

• SMDIF Champotón. 

• SMDIF Escárcega. 

• SMDIF Calakmul. 

• SMDIF Candelaría. 

• SMDIF Palizada. 

• SMDIF Carmen 

En el caso del programa de “Desarrollo Institucional para los Sistemas Municipales D.I.F.” no se puede especificar el nombre de

las personas beneficiadas o susceptibles de beneficio debido a: 

• El programa esta dirigido  al fortalecimiento de la institución. 

• Los cambios gubernamentales en sus funcionarios y personal operativo impide la identificación exacta de estos. 

•  El artículo 102 de la Constitución Política del Estado de Campeche establece a los municipios libres y soberanos, por tal

motivo no existe obligatoriedad en que estos proporcionen información al Sistema Estatal. 


